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netwerk apparaaat inventariseren

GLPI

context

dit document beschrijft hoe je in GLPI een netwerk apparaat inventariseert

vooraf

1. controleer dat de glpi agent het apparaat kan SNMP-bevragen:
snmpwalk -v2c -c <DitDat> <IP> > /tmp/snmp <IP>.log

2. open het bestand en kijk wat er gevonden wordt:
1. systemOID (description, location, info, ...)
2. netwerk poorten

3. VLANs
4. poort statistieken
5. verbonden apparaten op netwerk poorten (zie: is0.3.6.1.2.1.17.4.3.1.1.)
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Note: Dit geeft je al een idee wat er kan gevonden worden.
DWZ: als je het niet kan vinden via snmpwalk dan zul je het ook niet in GLPI kunnen vinden

Vergelijk met snmpwalk op een AccessPoint waar de verbonden apparaten niet worden getoond via
SNMP (maar wel via web pageina).

Discovery

e maak een Discovery taak aan
o |P (of: subnet) van het apparaat
o SNMP credentials waarmee je hierboven snmpwalk hebt uitgevoerd.
e start de taak en controleer dat het apparaat gevonden wordt in Assets > Network devices:
o Device information: naam, beschrijving, locatie (basic SNMP info, dus)
o Network Ports: 1 (management IP)
o Import information: wanneer de scan werd geimporteerd
o Historical: afzonderlijke database entries: apparaat, poort, ...
e troubleshoot de discovery ahv /var/log/glpi-agent.log

Note: Na de Discovery heb je dus basic SNMP info, maar genoeg zodat GLPI het als een netwerk
apparaat ziet en het ook in de volgende stap uitvoerig kan inventariseren
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Inventory

* maak een inventory taak aan (Duplicate van Discovery en bewerk)
e start de taak
e Assets > Network devices wordt nu verder aangevuld met de info die je met snmpwalk kon
zien:
o Network Ports: alle interfaces
o VLANS
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o port statistics (beperkt)
e Assets > ? Unmanaged assets:
o een entry per poort waarop een aangesloten apparaat gevonden is

o als op 1 poort meerdere apparaten zijn gevonden, wordt een hub gémaakt, waaraan die
apparaten hangen.

Note: Zodra een full inventory is gedaan van die ongekende apparaten (door SNMP of een Agent)
worden dat erkende appraten en verdwijen ze uit die lijst.

meer info

voeg hier linken toe naar verdere uitleg
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