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QuickAssist

context

dit document beschrijft kort QuickAssist, remote computerbeheer op WIndows 10.
Hiermee kan je vanop afstand een Windows 10 computer (laten) overnemen

vereisten

een Microsoft Account: nodig om een remote sessie op te bouwen (als Assistent)

sessie opbouwen

Start: Quick Assist1.
kies: iemand anders helpen2.
geef je Microsoft Account in3.
noteer de beveiligingscode4.
laat de gebruiker Quick Assist starten5.
vraag de beveiligingscode in te voeren onder Code van assistent6.
vraag de verbinding toe te staan.7.
Nu kan je het scherm overnemen.
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